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FECHA PROGRAMADA % AVANCE POR % AVANCE POR
COMPONENTE 1 N° ACTIVIDAD ACTIVIDAD META/ PRODUCTO RESPONSABLE SEGUIMIENTO(actividades cumplidas;
/ ( B ) ACTIVIDAD COMPONENTE
L . |Se realizaron dos mesas de trabajo para la revision de la nueva guia
. ) . Subgerente administrativa A ) , )
Actualizar mapa de riesgos de acuerdo a la 1 Mapa de riesgos . ) 3 de riesgos y se elabord y aprobd, el mapa de riesgos del proceso de
1 -, N ) 30/09/2023 y financiera-contratista de s - 10%
transformacion de la entidad actualizado 200v0 gestion financiera de acuerdo al cronograma presentado, no se ha
poy publicado en la intranet, estan pendientes 9 procesos
. L . |Como este proceso es nuevo como consecuencia de la transformacién
. . 1 mapa de riesgos del Subgerente administrativa X L,
Incluir los riesgos del nuevo proceso de -, ) . . de la entidad, a la fecha se esta formulando la caracterizacion del
2 , . procesos de gestion de 30/08/2023 y financiera-contratista de o ) ., L, 0%
gestion de negocios i procedimiento y se debe tener esta informacién para la construccion
negocios apoyo .
del mapa de riesgos
Socializar el mapa de riesgos a todo el 1 mapa de riesgos Subgerente administrativa De acuerdo al cumplimiento del cronograma de elaboracion por
3 Ldel pt'd " € ) Ip " € 30/11/2023 y financiera-contratista de del P lizard | e i ializacis P 0%
MAPA DE RIESGOS DE personal de la entida socializado apoyo procesos de los mapas se realizara la respectiva socializacion 1 6(y
CORRUPCION (o)
30/01/2023 E_I documento deno_minado Plan'ar?ticorrupcién y dei atencion al
. L. L ) ciudadano fue publicado en la pagina web de la entidad
Publicar en la pagina web de la empresa el 4 planes y/o seguimientos 15/05/2023 Control interno- X X
4 o ) ) X :https://edos.gov.co/index.php/nuevo-esquema/6-planeacion/6-3- 50%
PAAC y los seguimientos cuatrimestrales publicados 14/09/2023 Contratista de apoyo N . ) )
paac-plan-anticorrupcion-y-de-atencion-al-ciudadano/category/440-
16/01/2024 oo . .
2023. El seguimiento serd publicado el 15 de mayo
R - e 30/05/2023 ] . I
5 Verificacion periddica del seguimiento alos |3 verificaciones 30/09/2023 Control interno- A la fecha no se ha recibido el reporte del mapa de riesgos, 0%
b
riesgos de corrupcion de cada proceso ejecutadas Contratista de apoyo correspondiente al primer cuatrimestre
30/01/2024
15/05/2023 .
5 o . i ) Control interno- ) ) . -
6 Realizar el seguimiento, Control y evaluacién |3 seguimientos realizados 14/09/2023 X Se elabor¢ el primer informe de seguimiento al PAAC 2023 33%
Contratista de apoyo
16/01/2024
% AVANCE POR % AVANCE POR
COMPONENTE 2 N° ACTIVIDAD ACTIVIDAD META/ PRODUCTO FECHA PROGRAMADA RESPONSABLE SEGUIMIENTO(actividades cumplidas;
/ ( g ) ACTIVIDAD COMPONENTE
Se solicitd via correo electrénico un acercamiento a la secretaria de
planeacion municipal, dependencia que lidera la estratégia de
racionalizacién de tramites de la administracion central, con el fin de
plantear la propuesta de racionalizacion del tramite de expedicion de
Continuar la gestién con la Administracion Subgerente administrativa [ paz y salvo de valorizacién a traves del portal tributario.
1 central para la expedicion de Paz y Salvo Gestiones realizadas 30/11/2023 y financiera-contratista de |despues de realizada una primera reunion se dio visto bueno a la 33%
por Valorizacion a través del portal tributario. apoyo propuesta y se acordd la programacién de una reunion con la
Secretaria de hacienda municipal y el desarrollador del software del
portal tributario para realizar un analisis técnico.
evidencia: comunicacion correo electronico - formato asistencia
reunion
Actualizar el tramite para la postulacién a Subgerente administrativa
2 subsidios para mejoramiento de vivienda en |1 tramite actualizado 30/11/2023 y financiera-contratista de |En este periodo no se reporté avance de la actividad 0%
RACIONALIZACION DE el SUIT. apoyo 7 g 0/
TRANMITES n




Inscribir la propuesta de racionalizacion del

Subgerente administrativa

Se iniciard el proceso de inscripcion de la propuesta en el segundo

—~ s~

3 L 1 propuesta inscrita 30/08/2023 y financiera-contratista de ) N 0%
tramite de paz y salvo en la plataforma SUIT apoyo semestre de la vigencia
Se realizé una revision en el aplicativo SUIT de los tramites inscritos
por la entidad, se verificé que los tramites inscritos son:
- Autorizacion Para la Cancelacidn de la Inscripcion Del Gravamen de
) . L ) L . |Contribucién por Valorizacion
Revisar y actualizar los tramites inscritos en el Subgerente administrativa Autorizacién para el levantamiento de la condicién resolutoria
4 SUIT de acuerdo a la naturaleza juridica de la |1 revision realizada 30/04/2023 y financiera-contratista de . P 80%
- Certificado de paz y salvo
empresa apoyo L L . . .
- Subsidio municipal para mejoramiento de vivienda. Se encuentra
pendiente la actualizacién , se sugiere modificar la meta e incluir la
actualizacion
evidencia: pantallazo trdmites inscritos en el aplicativo SUIT
% AVANCE POR % AVANCE POR
COMPONENTE 3 N° ACTIVIDAD ACTIVIDAD META/ PRODUCTO FECHA PROGRAMADA RESPONSABLE SEGUIMIENTO(actividades cumplidas,
/ ( g ) ACTIVIDAD COMPONENTE
En el botdn de transparencia se tiene dispuesto un enlace para la
Presentar enla pagina WEB de la empresa, 30/01/2023 informacidn financiera y presupuestal, desde control interno se
lainformacion  de la gestion de planeacion, informes financieros 04/2023 Subgerente administrativa |verificé la publicacién :Se encuentra publicado el acuerdo de
1 financiera y presupuestal, resupuestal ublica&:os 07/2023 y financiera-contratista de | presupuesto 2023. La entidad en el botén de 20%
gestion, indicadores de desempefio, Procesos P P P 10/2023 apoyo transparencia:https://edos.gov.co/index.php/nuevo-esquema#4-
contractuales de manera clara y oportuna 01/2024 planeacion-presupuesto-e-informes
04/2023 L . |Elavance de cumplimiento del plan de accion en primer trimestre fue
. . Subgerente administrativa ) ..
Cumplimiento de metas, publicar el avance |4 avances de plan de 07/2023 ) A . del 14,98% y se encuentra publicado en la pagina web :
2 o ., ., ) y financiera-contratista de ) . 25%
de cumplimiento del plan de accién accién publicados 10/2023 anovo https://edos.gov.co/index.php/nuevo-esquema/6-planeacion/6-4-plan
01/2024 poy de-accion/category/443-2023
El ejercicio de rendicién de cuentas fue difundido y transmitido por las
Disponer en la pagina Web de la informacion 1 rendicion de cuent_as 03/2023 Su_bgere_nte adminis_trativa redes sociales d_e la entidad, el_documento corresppondiente se
3 L L, documentada y publicada y financiera-contratista de [encuentra publicado en la pagina web de la empresa 50%
del ejercicio de rendicién de cuentas L 12/2023 . .
en la pagina web apoyo https://edos.gov.co/index.php/nuevo-esquema/6-planeacion/6-6-
informes-de-empalme/category/468-2022
Se presentd informe a control interno de revision de los informes
publicados en el botdn de transparencia
TSN | |
04/2023
. o, / Subgerente administrativa
realizar la revision de los reportes que deben 5 07/2023 ) . .
4 . L. reportes revisados y financiera-contratista de 25%
ser publicados en la pagina web 10/2023 200v0
01/2024 pov -
RENDICION DE CUENTAS 4 5 %
Documentar los diferentes mecanismos de
rendicion de Cuentas mediante los cuales se El ejercicio de rendicién de cuentas fue documentado y publicado en la
X i 1 actividad de rendicion 04/2023 Gerente-Subgerentes- J ) . Y p, )
5 promueve el dialogo con los ciudadanos y X pagina web https://edos.gov.co/index.php/participa/audiencia- 100%
o ) de cuentas documentada contratista de apoyo ) R
Hacerle seguimiento a los compromisos publica-de-rendicion-de-cuentas-2022
pactados en cada uno de ellos.
El ejercicio de rendicién de cuentas fue difundido y transmitido por las
d iales de la entidad, el d t dient
Coordinar con el Ente Central la audiencia 1 audiencia de rendicion 04/2023 Gerente-Subgerentes- redes sociales _e a entica e_ ocumento corresppondiente se
6 encuentra publicado en la pagina web de la empresa 100%

anual de rendicion de cuentas de la empresa

de cuentas coordinada

contratista de apoyo

https://edos.gov.co/index.php/nuevo-esquema/6-planeacion/6-6-
informes-de-empalme/category/468-2022




Identificar, planear y ejecutar espacios de

2 espacios de didlogo

Subgerente administrativa

Se realiz6 convocatoria para conformar veeduria para la construccion

06/2023
7 dialogo con los ejecutados con los 122023 y financiera-contratista de [de 70 sistemas de tratamiento de aguas residuales domésticas (stard) 50%
diferentes grupos de valor diferentes grupos de valor apoyo , asistieron 50 personas de la comunidad
Gestionar capacitacion sobre lenguaje claro Subgerente administrativa
8 o, P L. gual v 1 capacitacién gestionada 30/11/2023 y financiera-contratista de |Actividad para el mes de noviembre 0%
su aplicacion en la pagina web
apoyo
Dar cumplimiento al plan de accion de la 1 plan de accién cumplido Subgerente administrativa | La politica de rendicion de cuentas se ha desarrollado de acuerdo a su
9 politica de rendicién de cuenta asociados al enpun 5% P 31/12/2023 y financiera-contratista de [plan de accién y presenta un cumplimiento del 54% respecto a las 63%
Modelo Integrado de Planeacion a Gestion B apoyo actividades planteadas para el periodo
La planeacion del proceso de rendicién de cuentas independiente por
Adelantar la planeacion para la rendicién de - parte de la empresa ya se encuentra en fase de analisis, fue propuesta
K R 1 rendicion de cuentas Gerente-Subgerentes - o ) - - X
10 cuentas independiente por parte de la ) ) ) 31/12/2023 i una fecha de realizacién a la alta direccion pero se sugirio realizarla en 20%
independiente realizada contratista de apoyo ) ) R ) L,
empresa el ultimo coatrimestre del afio con el fin de presentar la gestion
realizada en la vigencia 2023
FECHA PROGRAMADA
COMPONENTE 4 N° ACTIVIDAD ACTIVIDAD META/ PRODUCTO RESPONSABLE SEGUIMIENTO(actividades cumplidas) 3 (XLLTES (T D vaeEOR
ACTIVIDAD COMPONENTE
La empresa se encuentra desarrollando la caracterizacion del nuevo
proceso de gestién de negocios, se cuenta con brochure del proyecto
de vivienda Amali, tanto impreso como en la pagina web.
Realizar plan de trabajo para dar a conocer los Amali Rosidencial
. P jop ) 1 plan de trabajo Gerente-Subgerentes - :‘;_;'l‘:, ,.:" -
1 servicios que presta la empresa a través del 31/12/2023 ) erclalizacion 25%
W ) elaborado y desarrollado contratista de apoyo
nuevo proceso de gestion de negocios
En la pagina web en el botén prensa se han publicado ocho boletines,
con la informacion de los diferentes servicios que ofrece la entidad con
1444 visualizaciones
D s
Acercar los servicios a la comunidad 1 campaiia de difusion Gerente-Subgerentes -
2 gt . _— P 30/11/2023 Soune 33%
mediante diferentes campafias de difusiéon desarrollada contratista de apoyo
Se ha dado cumplimiento al plan institucional de capacitacion con los
procesos de induccién y se han realizado las siguientes
capacitaciones:*Conocer el proceso de estandarizar y automatizar los
flujos de procesos en los que se vean involucrados informacion,
documentos y responsabilidades.
. . *Difundir el conocimiento contable y tecnolégico, a través de los
Promover internamente con el personal 1 campafia de Gerente-Subgerentes resultados originados del proceso educativo, que representen una
3 adscrito a la empresa la informacién sobre los |informacion interna sobre 30/11/2023 & s P » 4 P 50%

ATENCION AL CIUDADANO

servicios y tramites que ofrece

tramites y servicios

contratista de apoyo

contribucién para el desarrollo de la contabilidad y la tecnologia.

*Dar a conocer los procedimientos que se requieren para el debido
proceso de legalizacion de predios. *Capacitar
al area comercial de la empresa para conocer el desempefio, la gestion
y las herramientas de ventas

43%




Incluir en el Plan institucional de capacitacion

2 capacitaciones sobre

Subgerente administrativa

En el Plan institucional de capacitacion en el eje tematico de atencién

4 los componentes de la politica de servicio al - ) 30/11/2023 y financiera-contratista de |al ciudadano se encuentran programadas 11 capacitaciones sobre este 50%
. servicio al ciudadano )
Ciudadano apoyo tema, para ser dictadas en el mes de octubre
Subgerente administrativa |En la pagina web de la entidad ya se encuentra el botén participa y se
y financiera-contratista de |viene trabajando para que contenga la informacion que se requiere de
apoyo acuerdo a los lineamientos del DAFP
seccion "participa" de la =)
5 Fortalecer el botdn participa de la paginaweb | P P ) 30/11/2023 50%
pagina web fortalecida
Subgerente administrativa | Se elaboré nuevo formato para registro de PQRSDF
y financiera-contratista de |en el periodo se diligenciaron un total de 410 encuestas.
apoyo -
Promover el diligenciamiento de la encuesta %%
L . L, . 100 encuestas
6 de medicion de la satisfaccién del usuariode | K 30/12/2023 pryepy— 100%
) diligenciadas
manera virtual
. . - Subgerente administrativa
Promocionar las Herramientas tecnoldgicas ) . :
3 . . y financiera-contratista de . " :
que permitan conocer las expectativa, 1 herramienta No se reportaron actividades para esta accién en el periodo de
7 L . P . 30/11/2023 apoyo - 0%
percepcion de la ciudadania frente al promocionada seguimiento
desarrollo de la misién institucional
Gestionar todas las peticiones, quejas,
reclamos y sugerencias Presentadas por la Gerente-Subgerentes - Todas las PQRS presentadas fueron resueltas dentro de los terminos
8 X ,y g X p, peticidones gestionadas 30/12/2023 3 8 QRS p ) 33%
ciudadania, clientes y grupos de interés contratista de apoyo de ley, en total se respondieron 83 PQRS
dentro de los términos de ley
% AVANCE POR % AVANCE POR
COMPONENTE 5 N° ACTIVIDAD ACTIVIDAD META/ PRODUCTO FECHA PROGRAMADA RESPONSABLE SEGUIMIENTO(actividades cumplidas
/ ( e ) ACTIVIDAD COMPONENTE
Subgerente administrativa | Con corte al mes de abril se recibié informe sobre el seguimiento a la
y financiera-contratista de | pagina de transparencia, se realizé sugerencia por parte de control
apoyo interno de revisar la duplicidad de informacién que aparece publicada
en transparencia
@t
Verificar que los links ubicados en la seccion
1 de transparencia contengan la informacion de |verificaciones realizadas permanente fndice - Ley de Transparencia Publica y Acceso a ta informaci T 33%
ley requerida
Informacién minima obligatoria
Subgerente administrativa | La pagina web es actualizada de manera constante con informacion
y financiera-contratista de |estratégica hacia los grupos de interes
apoyo
Actualizar la pagina web de la entidad con la
2 informacién de importancia estratégica para |pagina web actualizada permanente 33%

la comunidad




Adelantar las gestiones para implementar una

linea de denuncias

Asesoria Control Interno-

Se realiz6 la solicitud de manera escrita a la secretaria ejecutiva, para
delantar las gestiones pertinentes, en comité institucional se

TRANSPARENCIA Y ACCESO A 3 ) ! ° . 30/06/2023 i i i dnicas disponi i 20 4 1 (y
LA INFORMACION linea exclusiva para denuncias implementada contratista de apoyo mencionaron las lineas telefonicas disponibles para este fin y quedo (o)
pendiente definir cual de ellas se usara.
Subgerente administrativa
Verificar las solicitudes de acceso a la . 8 R R . . L, .
. " . . . P . y financiera-contratista de |Las solicitudes de acceso a la informacién son atendidas de manera
4 informacion con la oportunidad y pertinencia |verificaciones realizadas permanente 33%
. apoyo oportuna
requerida
Continuar el plan de accién para el registro de Subgerente administrativa
activos de fa P P g lan de accién i g R tratista d Ya se encuentra construido el formato de registro de activos de
inanciera-contratista de ) L o I )
5 3 _, L L, P 30/12/2023 v informacion para iniciar la consolidacion en las diferentes areas, ya se 33%
informacién, el indice de la Informacién desarrollado apoyo L R .
. encuentra diligenciado lo correspondiente a web y base de datos.
reservada y clasificada.
. o L, Subgerente administrativa | Se cuenta con la seccién para la poblacién infantil
Continuar el proceso de actualizacién en la acceso a la poblacion . R R R} X .
- . . . y financiera-contratista de | https://edos.gov.co/index.php/nuevo-esquema/2-informacion-de-
pagina web para mejorar el acceso a la infantil y personas con . N X . )
6 9 X ) K ) . 30/09/2023 apoyo interes/2-10-informacion-para-ninos-ninas-y-adolescentes 33%
Poblacién Infantil y poblacién con capacidades|capacidad a la pagina web . L 3
) . actualmente se esta haciendo una revisidn del contenido para una
diferentes mejorado o
actualizacion
Subgerente administrativa | El informe correspondiente a la vigencia anterior, se encuentra
y financiera-contratista de |elaborado.
apoyo
B ewst
Generar anualmente el informe de solicitudes .
7 de acceso a la informacion segun el articulo  |informe generado 15/02/2023 100%
52 del decreto 103 de 2015 = — .
>
v . % AVANCE POR % AVANCE POR
COMPONENTE 6 N° ACTIVIDAD ACTIVIDAD META/ PRODUCTO FECHA PROGRAMADA RESPONSABLE SEGUIMIENTO(actividades cumplidas)
ACTIVIDAD COMPONENTE
Subgerente administrativa
i i i En el proceso de induccion se incluye informacién sobre los valores
Incluir en el plan de capacitacién la L . y financiera-contratista de proceso ce ir cluye infor ] y
e L actividades de codigo de apovo en el plan institucional de capacitacion se incluyo una jornada
1 sensibilizacién en los  valores del cddigo de |, . . R 30/11/2023 poy - R 20%
integridad integridad incluidos PIC especifica para el 30 de marzo sobre los valores institucionales la cual
g : no se llevo a cabo por inasistencia.
Subgerente administrativa . . . .
Dar cumplimiento al plan de accion del lan de accién cumplido finganciera contratista de El plan de accién de la politica de integridad se ha desarrollado de
2 o P . ) P P P 30/12/2023 v acuerdo a lo planteado en un 44%, no se cumplid la capacitacién 52%
politica de integridad en un 85% apoyo
programada.
Asesoria Control Interno- |Se envié la Circular No 06 de control interno,capsula No 1
contratista de apoyo
realizar capacitaciones sobre el fomento de la
3 cultura de la prevencidn y autocontrol con el |capacitaciones realizadas 30/11/2023 33% 0
INICIATIVAS ADICIONALES fin de fortalecer esta estrategia OFIC A DE CONTROL INTER! 2 9 A)
DE GESTION
CULTURA DEL AUTOCONTROL
Subgerente administrativa
. . . . 8 R R Con la profesional en psicologia se realizé el 28 de abril actuvidad con
realizar actividades que impacten la L . y financiera-contratista de . . o
4 . L . actividades realizadas permanente funcionarios de planta sobre los resultados de la bateria psicocial 33%
interiorizacion de los valores institucionales apoyo . 5 e
vigencia 2022, resaltado el tema de los valores institucionales
socializar la estrategia de prevencion del Asesoria Control Interno- Esta en revision el manual de auditoria y el codigo de etica como parte
5 8 P estratégia socializada 30/11/2023 contratista de apoyo v 8 P 33%

Fraude

de la estrategia.




Socializar el formato de reporte de Acto de
6 corrupcion o irregularidad administrativa a
todo el personal adscrito a la entidad

formato socializado

30/11/2023

Asesoria Control Interno-
contratista de apoyo

En el periodo no se desarrollaron actividades de socializacién

0%

CONCLUSIONES/RECOMENDACIONES OFICINA ASESORA DE CONTROL INTERNO

PORCENTAJE CUMPLIMIENTO GENERAL PAAC

33%

Con este nuevo formato de medicidn se busca tener una evaluacién mas objetiva de cumplimiento de las actividades del Plan Anticorrupcion y Atencién al ciudadano, se observa al final un cumplimiento
consolidado del 33%, que esta acorde con lo esperado para el periodo, el componente con un menor avance corresponde al de mapa de riesgos de corrupcion, que solo presenta un avance del 16%, se insta
a la Alta Direccidn para que en el siguiente periodo se proyecte un mayor avance en este componente, igualmente se solicita que se tomen los correctivos pertinentes ante la inasistencia del personal a las

jornadas de capacitacion programadas.

Asesor (a) Control interno

EDOS
Fecha de presentacion : Mayo 12 de 2023




