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COMPONENTE ACI'I'\“IIDAD ACTIVIDAD META/ PRODUCTO PRO;ER(:‘I\:ADA RESPONSABLE SEGUIMIENTO % POR ACTIVIDAD % POR COMPONENTE
Subgerente Se elaboraron los mapas de riessgos de todos
administrativa y los procesos
financiera- Los mapas se encuentran publicados en la
contratista de apoyo |intranet de la entidad

. ) 3 ) 1 Mapa de riesgos https:/{intranetedosgov.@/ma.;Ja_pr(?cesos
1 Actualizar mapa de riesgos de acuerdo a la transformacién de la entidad ctualizado 30/09/2023 /Repositorio_EDOS_2022/Direccionamiento 80%
%20y%20planeacion/4%20-
%200tros%20documentos/
Subgerente El mapa de riesgos se encuentra en proceso
1 mapa de riesgos del administrativa y de elaboracion, esta actividad no se cumplié
2 Incluir los riesgos del nuevo proceso de gestion de negocios procesos de gestion de 30/08/2023 |financiera- en la fecha pactada 20%
negocios contratista de apoyo
Subgerente Los mapas de riesgos actualizados fueron
administrativa y elaborados y socializados con los lideres de
" financiera- cada proceso y personal de apoyo. Se
- ) . 1 mapa de riesgos . . R
3 Socializar el mapa de riesgos a todo el personal de la entidad socializado 30/11/2023  |contratista de apoyo |requiere hacer socializacién con todo el 60%
personal , sobre los mapas de riesgos y su
importancia en la organizacion
Control interno- EI PAAC 2023, el primer seguimiento informe
Contratista de apoyo |de seguimiento se encuentran publicados en
la pagina web :
30/01/2023 https://edos.gov.co/index.php/component/j
" Publicar en la pagina web de la empresa el PAACy los seguimientos 4 planes y/o seguimientos 15/05/2023 downloads/category/474-2023?Itemid=0. El 75%
MAPA DE RIESGOS DE cuatrimestrales publicados 14/09/2023 segundo seguimiento se publica el 14 de 5 6(y

CORRUPCION 16/01/2024 septiembre (0]
Control interno- Se realizo la verificacién y seguimiento a los
Contratista de apoyo |riesgos de corrupcién del primer

cuatrimestre. Y se encuentra publicado en la
pagina web
:https://edos.gov.co/index.php/component/j
downloads/category/69-mapa-de-riestos-de-
corrupcion?ltemid=0
5 \;rel;icf;csaocién periddica del seguimiento a los riesgos de corrupcion de cada zj::tf;c::iones gg;gzggg 33%
30/01/2024




Control interno-
Contratista de apoyo

Se realizé el primer y segundo informe de
seguimiento al PAAC 2023
https://edos.gov.co/index.php/component/j

15/05/2023
6 Realizar el seguimiento, Control y evaluacién 3 seguimientos realizados 14/09/2023 downloads/category/332-7-11-2-seguimiento, 66%
16/01/2024 plan-anticorrupcion?ltemid=0
N° FECHA
COMPONENTE AETEAD ACTIVIDAD META/ PRODUCTO PROGRAMADA RESPONSABLE SEGUIMIENTO % POR ACTIVIDAD | % POR COMPONENTE
Se realizaron dos reuniones con el
desarrollador del Software de portal
tributario de la Alcaldia Municipal y el
tesorero de la entidad, donde se continud
con el analisis tecnico de la viabilidad de
trasladar este tramite a la administracion
central.
Se solicité al desarrollador informar la
Subgerente i (= del traslad
. . . ) s L . petinencia del traslado, para programar una
Continuar la gestién con la Administracion central para la expedicién de , . administrativa
1 € A . parafa exp Gestiones realizadas 30/11/2023 |~ . v reunion con la Secretaria de Hacienda 40%
Paz y Salvo por Valorizacién a través del portal tributario. financiera- . L
. Municipal y no se ha recibido respuesta al
contratista de apoyo
respecto.
Evidencia registro de asistencia reuniones
RACIONALIZACION DE 3 O(y
TRAMITES En este periodo no se reporté avance de la 0
Subgerente actividad
Actualizar el tramite para la postulacién a subsidios para mejoramiento administrativa
2 121z parafap paramej 1 trémite actualizado 30/11/2023 |2°M"! v 0%
de vivienda en el SUIT. financiera-
contratista de apoyo
Se realizd la solicitud de eliminacién del
tramite de expedicion de paz y salvo de
valorizacién en el suit, se encuentra
Subgerente . L K L
| ibir | ta d onalizacién del tramite d | I dministrati pendiente iniciar con la inscripcion de la
3 nscribiria propuesta ce raclonalizacion deftramite ce pazy savo en fa 1 propuesta inscrita 30/08/2023 a_ mm_ls rativay estrategia de racionalizacion del tramite de 0%
plataforma SUIT financiera- . .
tratista d pazy salvo y el compromiso es con la oficina
contratista de apoyo | 4o Transparencia del DAFP, es ejecutarlo en
la presente vigencia
En este periodo no se reporté avance de la
Subgerente L ) R
. . PR . L . actividad, esta pendiente cumplir con la
Revisar y actualizar los tramites inscritos en el SUIT de acuerdo a la . . administrativa y O .
4 Lo 1 revision realizada 30/04/2023 R R actualizacién que tienen que ver con la nueva 80%
naturaleza juridica de la empresa financiera-
. estructura de la empresa.
contratista de apoyo
N° FECHA
COMPONENTE G ACTIVIDAD META/ PRODUCTO PROGRAMADA RESPONSABLE SEGUIMIENTO % POR ACTIVIDAD | % POR COMPONENTE




RENDICION DE CUENTAS

En la seccién de transparencia se tiene
dispuesto un enlace para la

informacion financiera y presupuestal, desde
control interno se

verificd la publicacion :Se encuentra

L. . ., » 30/01/2023 publicado el acuerdo de
Presentar enla pagina WEB de la empresa, la informaciéon de la gestion Subgerente
e . . X . 04/2023 - . presupuesto 2023.
de planeacidn, financiera y presupuestal, informes financieros y administrativa y .
. o . 07/2023 ) . se encuentran publicados los estados 66%
gestion, indicadores de desempefio, Procesos contractuales de manera presupuestal publicados financiera- ) | ) )
10/2023 . financieros correspondientes al primer
claray oportuna contratista de apoyo : .
01/2024 semestre, en ejecuciones presupuestales
solo esta publicado hasta el mes de marzo de
2023
https://edos.gov.co/index.php/component/j
downloads/category/3-financiera-y-contable
Se encuentra publicado el plan de accién
2023
0472023 Subgerente http://W\A//Z/AeldosAg?v,c/os/TdelzxApgp/nuevo-
Cumplimiento de metas, publicar el avance de cumplimiento del plan de |3 avances de plan de administrativa y esq‘uema -planeacion/6-4-plan-de- .
- - ) 08/2023 o accion/category/443-2023 66%
accion accion publicados financiera- N )
12/2023 . y se han publicado | dos informes de avance
contratista de apoyo i i
del plan de accidn el ultimo con corte a
agosto de 2023
el ejercicio de rendicion de cuentas fue
difundido y transmitido por las redes sociales
L Subgerente de la entidad, el documento
. - . .. I L 1 rendicion de cuentas > i N X
Disponer en la pagina Web de la informacidn del ejercicio de rendicion de ) 03/2023 administrativa y corresppondiente se encuentra publicado en
documentada y publicada o K ) 66%
cuentas L . 12/2023 financiera- la pagina web de la empresa seccion
en la pagina web . e
contratista de apoyo |participa
https://edos.gov.co/index.php/participa/audi
encia-publica-de-rendicion-de-cuentas-2022
Se dio cumplimiento con el diligenciamiento
de la matriz Indice de transparencia y acceso
a la informacion en cumplimiento de circular
de la contraloria con un resultado de 72
puntos sobre 100
04/2023 Subgerente
)
realizar la revision de los reportes que deben ser publicados en la pagina 07/2023 administrativa o
P a P Pag reportes revisados / ) X v e 50%
web 10/2023 financiera-
01/2024 contratista de apoyo
Esta actividad se cumplio en el primer
cuatrimestre
Documentar los diferentes mecanismos de rendicion de Cuentas - . Gerente-
) ) ) 1 actividad de rendicién 04/2023
mediante los cuales se promueve el dialogo con los ciudadanos y hacerle Subgerentes- 100%

seguimiento a los compromisos pactados en cada uno de ellos.

de cuentas documentada

contratista de apoyo

61%




El proceso de rendicion de cuentas fue
coordinado y realizado de manera conjunta
con el ente central y se encuentra publicado
en la pagina web de la entidad
https://edos.gov.co/index.php/participa/audi
encia-publica-de-rendicion-de-cuentas-2022

Gerente-
Coordinar con el Ente Central la audiencia anual de rendicién de cuentas 1 audiencia de rendicion 04/2023
6 ) Subgerentes- 100%
de la empresa de cuentas coordinada .
contratista de apoyo
Se han ejecutado diferentes espacios de
diadlogo con la comunidad, especialmente la
. ” Subgerente relacionada con los proyectos que se
. . . . 2 espacios de didlogo a .
7 Identificar, planear y ejecutar espacios de dialogo con los ejecutados con los 06/2023 administrativa y encuentra, desarrollando la empresa por lo 66%
diferentes grupos de valor J 12/2023 financiera- que se realizd reunion con los lideres de la ;
diferentes grupos de valor )
contratista de apoyo |Macarena, el 28 de agosto, para tratar tema
del humedal y dar la continuidad del
proyecto Amali
Subgerente
Gestionar capacitacion sobre lenguaje claro y su aplicacién en la pagina administrativa
8 P 8u2) ¥ P pag 1 capacitacién gestionada 30/11/2023 R X v actividad para el mes de noviembre 0%
web financiera-
contratista de apoyo
Subgerente la politica de rendicién de cuentas se ha
9 Dar cumplimiento al plan de accién de la politica de rendicién de cuenta 1 plan de accién cumplido 31/12/2023 administrativa y desarrollado de acuerdo a su plan de acciény 63%
asociados al Modelo Integrado de Planeacién a Gestion en un 85% financiera- presenta un cumplimiento del 54% respecto :
contratista de apoyo |a las actividades planteadas para el periodo,.
la planeacion del proceso de rendicién de
cuentas independiente por parte de la
empresa ya se encuentra en desarrollo, fue
Adelantar la planeacién para la rendicion de cuentas independiente por 1 rendicion de cuentas Gerente- propuesta una fecha de realizacién a la alta
10 : ) ) 31/12/2023  |Subgerentes - S - ) 30%
parte de la empresa independiente realizada . direccion pero se sugirio realizarla en el
contratista de apoyo | ) « )
ultimo coatrimestre del afio con el fin de
presentar la gestion realizada en la vigencia
2023
COMPONENTE T ACTIVIDAD META/ PRODUCTO LS RESPONSABLE SEGUIMIENTO % POR ACTIVIDAD | % POR COMPONENTE
ACTIVIDAD PROGRAMADA




ATENCION AL
CIUDADANO

Realizar plan de trabajo para dar a conocer los servicios que presta la

1 plan de trabajo

Gerente-

De esta actividad no se presentaron avances

. L y 31/12/2023  |Subgerentes - para este periodo. 25%
empresa a través del nuevo proceso de gestion de negocios elaborado y desarrollado .
contratista de apoyo
En la pagina web en el botdn de prensa se
han publicado 10 boletines en este
cuatrimestre con 1753 visualizaciones:
ici i N N = . - Gerente- L
Acercar los servicios a la comunidad mediante diferentes camparias de 1 campafia de difusion
I 30/11/2023  |Subgerentes - 66%
difusién desarrollada .
contratista de apoyo
Se continua con el proceso de induccién a los
. X 1 campafia de Gerente- nuevos contratistas que ingresan a la entidad
Promover internamente con el personal adscrito a la empresa la ) L. o, T L,
. " . L. informacion interna sobre 30/11/2023 Subgerentes - y se realizd la siguiente capacitacion sobre el 66%
informacion sobre los servicios y tramites que ofrece L, . .
tramites y servicios contratista de apoyo [tema *Fuentes de
financiacidn proyectos misionales
Se realiz6 capacitacion sobre lenguaje de
sefias que hace parte de la politica de
Subgerente servicioal ciudadano realizada en la Camara
Incluir en el Plan institucional de capacitacién los componentes de la 2 capacitaciones sobre administrativa i i juni
Iul n ! p p P ‘ 30/11/2023 ! ! y de Comercio el dia 30 de junio y 11 de agosto 60%
politica de servicio al Ciudadano servicio al ciudadano financiera-
contratista de apoyo
Se realizé reestructuracion y adecuacion al
boton participa de la pagina web de acuerdo
a los lineamientos del DAFP
https://edos.gov.co/index.php/participa
Subgerente
administrativa y
16n "particia” de | financiera-
. - - seccion "participa” de la R
Fortalecer el botdn participa de la pagina web P P 30/11/2023  |Profesional en 70%

pégina web fortalecida

gestion comunitaria
ycontratista de
apoyo

63%




Promover el diligenciamiento de la encuesta de medicion de la

100 encuestas

Subgerente

En el periodo se diligenciaron un total de 510

6 3 W ) . . . 30/12/2023 |administrativay encuestas, con un nivel de satisfaccion del 100%
satisfaccion del usuario de manera virtual diligenciadas X . . . -
financiera- 90%,informe que fue publicado en la pagina
contratista de apoyo |web
la encuesta de percepcion ciudadana se
encuentra disponible a traves de la pagina
Promocionar las Herramientas tecnoldgicas que permitan conocer las 1 herramienta web
7 expectativa, percepcion de la ciudadania frente al desarrollo de la mision romocionada 30/11/2023 |Subgerente https://docs.google.com/forms/d/e/1FAlpQL 50%
institucional P administrativa y SfJOVy5WDUDI3enc545L0E4mL65JkuNZ27eg
financiera- ak_RMWck3zBJg/viewform, la entidad no ha
contratista de apoyo | realizado campafias para promocionar su
. . . . todas las PQRS presentadas fueron resueltas
Gestionar todas las peticiones, quejas, reclamos y sugerencias Presentadas Gerente- dentro de los terminos de ley, en total se
8 por la ciudadania, clientes y grupos de interés dentro de los términos de | peticidones gestionadas 30/12/2023  |Subgerentes - N v 66%
. respondieron 160 PQRSF, con corte al 30 de
ley contratista de apoyo |, .
junio
N° FECHA
COMPONENTE GRS ACTIVIDAD META/ PRODUCTO PROGRAMADA RESPONSABLE SEGUIMIENTO % POR ACTIVIDAD | % POR COMPONENTE
Verificar que los links ubicados en la seccién de transparencia contengan la SUbg-el-'ente- se realiza revision de los links vinculados a la
1 . q i P 8 verificaciones realizadas permanente administrativa y seccion de transparencia y se encuentran 66%
informacién de ley requerida financiera- . X L, X
activos con la informacién requerida
contratista de apoyo
De forma constante se registra en la pagina
web la informacion actual acorde a la
actividad de la empresa y los grupos o
poblacion de interes
Subgerente
Actualizar la pagina web de la entidad con la informacién de importancia administrativa
2 L P28 ) P pagina web actualizada permanente X . ¥ 66%
estratégica para la comunidad financiera-
contratista de apoyo
Se realizé la gestion por parte de la secretaria
Subgerente ) . g X porp K
Adelantar las gestiones para implementar una linea exclusiva para linea de denuncias administrativa ejecutiva, se asigno numero telefonico
3 R & p P p X 30/06/2023 R R v 3543379, esta pendiente la parte tecnica y el 70%
denuncias implementada financiera- . . )
. telefono fisico en la oficina asignada para la
contratista de apoyo ) .
recepcion de las llamadas de denuncias.
. . . L, . Subgerente Todas las solicitudes se les realiza el debido
Verificar las solicitudes de acceso a la informacion con la oportunidad y L i L . - . X
4 3 i R verificaciones realizadas permanente |administrativay proceso, la clasificacion y asignacion, con el 66%
pertinencia requerida ) X ) . ) .
TRANSPARENCIA Y financiera- fin de brindar la informacion
ACCESO A LA contratista de apoyo 7 1 %
INFORMACION Se encuentra construido el formato de
registro de activos de informacion para iniciar
la consolidacion en las diferentes dreas, ya se
encuentra diligenciado lo correspondiente a
web y base de datos.
Subgerente
5 Fontlnua.r'el plar\ d.e accion para el re?glstro de activos de. I.a plan de accion 30/12/2023 a.dmln.lstratlva y 66%
informacion, el indice de la Informacién reservada y clasificada. desarrollado financiera- B it

contratista de apoyo




se cuenta con la seccién para la poblacién
infantil

acceso a la poblacién Subgerente "
) A, - . ) . . ) https://www.edos.gov.co/index.php/nuevo-
Continuar el proceso de actualizacién en la pagina web para mejorar el [infantil y personas con administrativa y K R .
6 W X M N . R L. 30/09/2023 R R esquema#8-informacion-especifica-para- 66%
acceso a la Poblacion Infantil y poblacién con capacidades diferentes capacidad a la pagina web financiera- .
) . grupos-de-interes actualmente se esta
mejorado contratista de apoyo i L, )
haciendo una revision del contenido para una
actualizacion
. . . ” Subgerente el informe correspondiente a la vigencia
Generar anualmente el informe de solicitudes de acceso a la informacion |, . . i )
7 . , informe generado 15/02/2023 |administrativay anterior, se encuentra elaborado y publicado 100%
segun el articulo 52 del decreto 103 de 2015 ) . L.
financiera- en la pagian web
contratista de apoyo
N° FECHA
COMPONENTE AETEAD ACTIVIDAD META/ PRODUCTO PROGRAMADA RESPONSABLE SEGUIMIENTO % POR ACTIVIDAD | % POR COMPONENTE
En el PIC se encuentran incluidos temas
relacionados con el cédigo de integridad y se
desarrollan de acuerdo a cronograma. La
Subgerente Subgerencia tomé la decisién de realizar
1 Incluir en el plan de capacitacion la sensibilizacion en los  valores del actividades de codigo de 30/11/2023 administrativa y jornadas ludicas en conjunto con las pausas 66%
6
codigo de integridad. integridad incluidos PIC financiera- activas para sensibilizar los valores y también
contratista de apoyo |utilizar videos reflexivos de que debo y no
debo hacer para aplicar los valores, los
cualesq se visualizaron en el televisor
ubicado en el segundo piso
Subgerente El plan de accidn de la politica de integridad
lan de accién cumplido administrativa se ha desarrollado de acuerdo a lo planteado
2 Dar cumplimiento al plan de accidn del politica de integridad P P 30/12/2023 ) ) v . P 66%
en un 85% financiera- en un 66% respecto a las actividades para
INICIATIVAS contratista de apoyo |este periodo 5 2 cy
ADICIONALES Asesoria Control 0
realizar capacitaciones sobre el fomento de la cultura de la prevencién Int tratist se elaboro el protocolo para el reporte de
3 P X K P v capacitaciones realizadas 30/11/2023 nterno-contratista conflicto de intereses, fue socializado con 66%
autocontrol con el fin de fortalecer esta estrategia de apoyo . . .
funcionarios y contratistas
se han enviado los valores a través de correo
. - . . s subgerente electrdnico y grupo de whatsapp de la
realizar actividades que impacten la interiorizacién de los valores . .
4 institucionales a P actividades realizadas permanente |administrativa y entidad, se difundio esta informacion a 66%
financiera- traves de folletos y las pantallas de la
contratista de apoyo |empresa
Asesoria Control Se envio la circular No 08 con capsulas de prey|
Interno-contratista = A &
de apoyo \ATENCIDé‘
5 socializar la estrategia de prevencion del Fraude estratégia socializada 30/11/2023 \h_ o 1 50%
m@#
Para este periodo no realizé la actividad
Socializar el formato de reporte de Acto de corrupcién o irregularidad asesoria de Control
6 P P € formato socializado 30/11/2023 0%

administrativa a todo el personal adscrito a la entidad

Interno

TOTAL

56%




Para este periodo se puede observa un cumplimiento consolidado del Plan Anticorrupcién y Atencién al ciudadano en todos sus componentes del 56%, de un total de 41, acciones
proyectadas se impactaron 38.El componente con menor desempefio es RACIONALIZACION DE TRAMITES se insta a la Alta Direccién para que en el siguiente periodo se proyecte un mayor
avance en este componente, puesto que se tiene un compromiso con el Departamento administrativo de Funcidn Publica, con la Direccidn de Transparencia y Servicio al ciudadano de
Racionalizar el tramite de la expediccidn del paz y salvo por gravamen de valorizacion, reunion que se realizé en el mes de noviembre de 2022 igualmente se reitera que se tomen los
correctivos pertinentes ante la inasistencia del personal a las jornadas de capacitacion o de bienestar programadas.

foa Ao e R

Asesor (a) Control interno
EDOS

Fecha de presentacion : Septiembre de
2023



