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SEGUIMIENTO (LIDER DEL PROCESO)

N EFICACIA CAMBIOS
e . 0 . .
) HALLAZGO / NC / SR ACCION DE BLAZO RESPONS | EVIDENCIA DE LA éAmerita ¢éAmerita
OBSERVACION ® MEJORAMIENTO ABLE | ACCIONY%DE | FECHA ac"“a"zar re;'_'zar
mapa de cambios en
CUMPLIMIENTO riesgos? el MIPG?
1 | 1.DEFICIENCIAS EN LA GESTION | 1. Falta de aplicabilidad de Ia Mensualmente se 14/11/2025 Subgeren | indice de
DOCUMENTAL DEL PROCESO norma del archivo general de la realizard aplicacion y cia medicion:
DE GESTION FINANCIERA nacion ley 504 del 2000. seguimiento a la Administr | Numero de
2. falta de utilizacién de la tabla utilizacion de la tabla ativay procesos
de retencidon documental de la de retencidn Financiera | archivados
entidad. documental a los - tesorera | correctamente /
procesos y / Apoyo Numero Total de
procedimientos del procesos
area financiera archivados
2 | 2.DIFERENCIAS DETECTADAS Falta de aplicabilidad de los Mensualmente se 14/11/2025 Subgeren | indice de
EN EL PROCESO DE TESORERIA | formatos que facilitan y dan realizardn las cia Medicidn:
Y PRESUPUESTO transparencia en las conciliaciones entre Administr | Namero de
conciliaciones entre las areas, de | las areas de ativay cuentas
tesoreria, contabilidad y tesoreria, Financiera | conciliadas /
presupuesto. contabilidad y - Tesorera | Numero total de
presupuesto / Apoyo cuentas dela

financiera

entidad
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OBSERVACION S MEJORAMIENTO ABLE ACCIONY % DE | FECHA ac"“a";ar ’e‘;'_'za’
mapa de cambios en
CUMPLIMIENTO riesgos? el MIPG?
3 | 3.DIFERENCIAS Y FALTA DE Falta de seguimiento y control a 1. Al mes de 1.28/02/2025 Tesoreria | formatos
SOPORTES EN LOS PROCESOS la aplicabilidad de: diciembre 2024 se creacion de | y apoyo creados/actualiza
DE CIERRES FINANCIEROS DE 1. Formatos de cierres. hara la revisidon o se formatos. contable dos y/o
LA VIGENCIA 2023 Y DE 2. Conciliacién de las dreas. | creara Formatos de implementados
RESOLUCION CUENTAS POR 3. Aplicacién de la norma cierres. En caso de
PAGAR para la construccién de gue no existiere. 3.30/01/2025
cuentas por pagar. 2. Realizar
mensualmente
conciliaciones de las
areas. Formato Informe
3.Solicitar a generado por el
supervisores reporte Software
de cuentas contable. CDP RP
pendientes de pagos OP -EGRESO =CXP
y circularizacion
interna y externa Oficio interno
supervisors
4 | 4.FALTA DE CUMPLIMIENTO DE | Falta de aplicabilidad de los Elaborar el 30/12/2024 Subgeren | Implementacién
LOS PRINCIPIOS procedimientos para la presupuesto segin Accion de | cia de la resolucion
PRESUPUESTALES EN LA elaboracion del presupuesto y procedimiento mejora 1 Administr | de ajuste

ELABORACION DEL

desconocimiento de la norma

estabecido por la

ativay

modificatoria
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PRESUPUESTO VIGENCIA 2023. | (Decreto 115 1996) entidad y el decreto Financiera | Proyecciones
115 de 1996 de la / Apoyo presupuestales
entidad 30/01/2025 Presupues | antes de terminar
Accion de | to. la vigencia fiscal
2.Reduccidn para el mejora 2 2024.
cierre de la vigencia
fiscal comprendida Resolucién de
entre el 01 de enero aprobacion junta.
y el 31 de diciembre
de 2024 bajo los Acta de COMFIS.
lineamientos
establecidos por el
decreto 115 de 1996
5 | INEXACTITUDES EN LOS 1. Falta de seguimientoy 1.Aplicacion de 01 de marzo | Subgeren | -Estados
ESTADOS FINANCIEROS control de los Software Contable. 2025 cia Financieros.
movimientos financieros | 2. Realizar Administr | -Estado de
2. Ausencia de aplicacién de | seguimiento a los ativay situacién
las normas contables. movimientos Financiera | financiera.
3. Falta de implementacién | contables a través de / Apoyo -Estados de
del Software contable. las conciliaciones. contable. | resultados
3.Actualizacion de -estado de
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manual de las cambios en el
politicas contables. patrimonio
-Estados de flujos
de efectivo.
-Manual de
politicas
contables
actualizado.
RECOMENDACION 1: Actualizar | N/A El mapa de riesgos Diciembre Subgeren | Mapa de Riesgo
el mapa de riesgos del proceso serd verificado, 2024 cia Actualizado
de Gestion Financiera con revisado y Administr | vigencia 2024.
controles efectivos para lograr actualizado segun ativay
el cumplimiento de los observaciones Financiera
objetivos del proceso, crear auditoria interna. /
filtros efectivos para la Tesoreria
verificacion de la
documentacidn y sus requisitos
legales de las normas
archivisticas y financieras, con
el fin de promover la aplicacion
de los cuatro principios de la
Seguridad en la informacion,
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OBSERVACION MEJORAMIENTO ABLE ACCION Y % DE FECHA q bi
mapa de cambios en
CUMPLIMIENTO riesgos? el MIPG?

como son: confidencialidad,
integridad, disponibilidad y
autenticidad.




del Area.

PROCESO: Control y Evaluacidon
DOCUMENTO: Plan de Mejoramiento
FECHA: 10/11/2022
VERSION: 2.0
Empresa de Desarrollo Urbano
y Rural de Dosquebradas
RESPONSABLE DE IDENTIFICAR
HALLAZGO / NC / RESPONSABLE DE MEJORAMIENTO SEGUIMIENTO (LIDER DEL PROCESO)
OBSERVACION
N EFICACIA CAMBIOS
° , ; : : :
HALLAZGO / NC / SR ACCION DE PLAZO RESPONS | EVIDENCIA DE LA LI e
OBSERVACION MEJORAMIENTO ABLE ACCION Y % DE FECHA ac"“a";ar ’e‘;'_'za’
mapa de cambios en
CUMPLIMIENTO riesgos? el MIPG?
1.1 Diseiiar e implementar los N/A Mensualmente se 30/03/2025 Subgeren | N° de Controles
controles internos por parte de realizardn controles a cia realizados
los lideres de proceso para través de las Administr | trimestralmente.
prevenir y detectar posibles conciliaciones de las ativay / controles
irregularidades de actividades areas. Financiera | realizados.
relacionadas con la Gestién /
Financiera, con el fin de Tesoreria/
fortalecer el Sistema de Técnico
Control Interno del proceso. Admon.y
Financiero
/Apoyos




automatizar el proceso de
Gestidn Financiera, para que el
autocontrol sea mas preciso,
confiable y reduzca la
materializacion de riesgos, en
el caso de que se presenten
contingencias por inestabilidad
del Software, se deben utilizar
los formatos y documentos
fisicos que soportan la
informacion financiera.

a las personas
involucradas en los
procesos financieros.
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mapa de cambios en
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1.2 Es evidente la necesidad de | N/A Para el mes de 30/03/2025 Subgeren | Formato Lista de
realizar capacitacion y/o diciembre 2024 El cia asistencias
inducciones para aprovechar el proveedor del Administr | capacitaciones
nuevo Software Financiero de Software Financiero ativay /capacitaciones
la Entidad, y asi utilizar al realizara capacitacion Financiera | realizadas.
madximo las herramientas personalizada del /Apoyos
tecnoldgicas, con el fin de manejo del Software del Area




colectivo y demas de
conformidad con el articulo
441 del Plan de Ordenamiento
Territorial de Dosquebradas
2024-2035 el cual nos
constituye como operadores
urbanos del mismo.
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RECOMENDACION 3. De igual N/A Para la vigencia 2025 Subgeren
manera es necesario la se realizara ajuste de cia
actualizacién de la los procesos Administr
caracterizacion del proceso financieros. ativay
financiero con sus Financiera
procedimientos en alineacién /
con los nuevos retos que la Tesoreria/
condicion de ser un EICE, nos Técnico
permite como son los campos Admon.y
de la consultoria, operacion y Financiero
aprovechamiento del espacio /Apoyos
publico, equipamiento del Area.
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